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ZARZĄDZANIE ZAMÓWIENIAMI, KOSZTAMI I 

JAKOŚCIĄ 
 

Czas: 8 godzin szkoleniowych 

 

Cel: zrozumienie przyczynowości i skutku zależności pomiędzy kosztami i jakością projektu. Mechanizmy i 

dobre praktyki zarządzania zamówieniami i kontraktami w projektach. 

Cele szczegółowe (operacyjne): 

 zrozumienie pojęcia wystarczającej jakości oraz sposobów planowania i zmian w tym obszarze 

 przypomnienie zasady potrójnego ograniczenia oraz matrycy TSD 

 różnice pomiędzy jakością projektu i produktu 

 pojęcia finansowe w zarządzaniu projektami – zwrot inwestycji, budżetowanie, rezerwy 

budżetowe 

 techniki kontroli projektu przez pryzmat konsumpcji kosztów – metoda wartości wypracowanej 

 

PROPONOWANY PROGRAM:  

 Koszty w projekcie – typy, klasyfikacja i metody szacowania 

 Podstawy analizy finansowej 

 Przegląd kontraktów, zamówień, zakupów wykorzystywanych w projektach 

 Metoda wartości wypracowanej 

 Podstawowe definicje zarządzania jakością w projektach 

 Procesy zarządzania jakością w projektach: planowanie zarządzania jakością, zapewnianie 

jakości, monitorowanie i kontrola, weryfikacja i potwierdzanie jakości 

 Jakość a koszty projektu 

 Rodzaje kosztów jakości 

 Siedem podstawowych narzędzi zarządzania jakością 

 

 

  


