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Czas: 8 godzin szkoleniowych

Cel: zrozumienie koniecznosci proaktywnego zarzadzania ryzykiem oraz komunikacjg interpersonalng w
projekcie.

Cele szczegétowe (operacyjne):

e Utrwalenie Swiadomosci dualizmu ryzyk — szansa i zagrozenie

e Zrozumienie znaczenia ryzyk w projekcie

o Umiejetnos¢ szacowania prawdopodobieristwa i wptywu ryzyka
e Poznanie metod i narzedzi wspierajacych zarzadzanie ryzykiem
e Zrozumienie zasad komunikacji interpersonalnej

e Bariery komunikacyjne

e Plan komunikacji

PROPONOWANY PROGRAM:

e Planowanie zarzadzania ryzykiem — okreslanie metod i dziatan zarzadczych

o |dentyfikacja ryzyk — rozpoznawanie jakie ryzyka moga wptywac na projekt oraz ich
dokumentowanie

e Analiza ryzyk — hierarchizacja ryzyk poprzez ocene prawdopodobienstwa i skutkdw wystgpienia

e Reagowanie na ryzyka — okreslanie dziatan zwiekszajacych szanse i zmniejszajgcych zagrozenia

e Monitorowanie i kontrola ryzyk - wdrazanie plandw reakgcji, sledzenie rozpoznanych ryzyk oraz
rozpoznawanie nowych

e Komunikacja interpersonalna, definicje, rodzaje i zasady poprawnej komunikacji interpersonalne;j

e Bariery komunikacji, przykfady i jak im zapobiegac

e Kanaty komunikacji w nowoczesnych projektach

e Plan komunikacji, podstawa dobrej komunikacji projektowej

e Raportowanie i prezentowanie informacji




